
（一）办理环节
低压居民、低压非居民用户

（二）办理时限
1.居民用户从受理签约到施工接电全过程办电时间

不超过5个工作日。
2.低压非居民用户从受理签约到施工接电全过程办

电时间不超过15个工作日。

（三）业务费
1.低压单电源用户：不收取任何业务费用。
2.低压双电源及以上用户：收取高可靠性电费。依

据宁发改价格（管理）〔2024〕300号文，按照130元/每
千伏安收取；用户自建本级电压外部供电工程，按照100
元/每千伏安收取。
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施工接电受理签约

低压用户报装流程及收费标准


